A Poccasion de la présentation
du Plan d’action ministériel pour
le contrdle interne a la Cour des
comptes, le 24 octobre dernier, jai
souhaité metire en valeur les travaux
remarquables menés par le groupe de travail
constitué fin 2006 afin d'élaborer les outils d'un
contrdle interne comptable (CIC) adapté aux établisse-
ments publics locaux d'enseignement, outils qui ont désormais un
nom, ODICE (outil de diagnostic interne comptable en EPLE). Dans
son rapport public 2007, la Cour des comptes a d'ailleurs souligné la
grande qualité technique de cet outil.
En effet, sila mise en euvre d'un contrdle interne au sein des services cen-
traux et déconcentrés est aujourd hui une obligation qui résulte de la
LOLF et de la certification annuelle des comptes de I'Etat par la Cour,
Uintroduction d'une démarche analogue en EPLE n'allait pas de soi. Elle
a cependant rencontré les aspirations des comptables, relayées par les
services académiques, a une clarification des réles, a une optimisation des
circuits, plus généralement a une amélioration de la qualité du service
rendu.
Sile CIC doit étre I'affaire de tous ceux qui interviennent dans la chaine
de la recette ou de la dépense, en particulier des chefs d’établissements
ordonnateurs ainsi que des gestionnaires, il appartient bien au comptable
public, au sein de I'agence comptable dont il assure la responsabilité, de
piloter la démarche, en mesurant les risques et en définissant les procé-
dures qui permettront de les maitriser.
Loin de reposer sur des contrdles tatillons, le contrdle interne exige au
contraire une réflexion sur le métier, 'organisation, les ressources et les
destinataires de I'information . le processus d amélioration continue qui
en résulte débouche de fait sur la mise en euvre d'une démarche “quali-
té6” dans les établissements.
La procédure retenue - définition d'outils, tests, validation, formation de
formateurs - me parait de nature & assurer le succés d’ODICE, démarche
congue par des comptables d EPLE pour des comptables d EPLE.

Michel DELLACASAGRANDE Les Cahiers
Directeur des affaires financiéres détachables
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ODICE : LA GENESE D’UNE AVENTURE

A TI'heure d’écrire ces quelques
lignes pour introduire ces cahiers
détachables consacrés au controle
interne comptable en EPLE, et
surtout a la veille du déploiement
national des formations a destina-
tion de nos collegues ordonna-
teurs et comptables, on est encore
surpris par la rapidité avec laquel-
le I'idée qui a germé il y a presque
3 ans dans I'académie de Poitiers a
pu trouver un aboutissement de
cette ampleur.

Cette idée n’était pas originale: le
controle interne comptable était
déja largement avancé dans les
services du ministére des finances
et il était depuis longtemps mis en
ceuvre dans le secteur privé. Mais
il faut rendre hommage a
Monique Gautier, alors secrétaire
générale adjointe de 'académie de
Poitiers, pour avoir invité les ser-
vices de la mission audit et conseil
de la trésorerie générale a présen-
ter cette démarche aux compta-
bles de 'académie, et surtout pour
avoir su mobiliser ces derniers
autour d’une démarche collective
dont I'outil ODICE est aujourd’-
hui I'aboutissement.

Aufond, qu’y a-t-il de surprenant
a cela, si ce n’est quelques idées
précongues sur notre capacité a
contribuer a la modernisation de

la gestion de notre administra-
tion ?

Car les ressources existent, il fal-
lait juste les mobiliser. Combien
de comptables disposent de la
technicité et de la perspicacité
nécessaires pour se doter d’outils
permettant d’améliorer la gestion
comptable qui leur est confiée?
Combien de comptables font
depuis de nombreuses années du
controle interne comptable sans le
savoir ou sans le formaliser ? Il a
suffi de rompre cet isolement,
dans l'académie de Poitiers au
départ, puis au niveau national
sous I'égide de la DAF, pour que
se libérent ces initiatives et que
puissent &tre mutualisées ces com-
pétences.

Car si I'encadrement de notre
réseau de comptables publics est
moins prégnant que celui de nos
collegues du Trésor Public, il n’en
demeure pas moins attentif a sa
performance et réceptif aux idées
de nature a la renforcer. C’est
d’ailleurs probablement une chan-
ce : la possibilité qui a été offerte
de construire des outils qui soient
adaptés a nos problématiques et a
I'organisation de nos fonctions.
Ce projet porté par la “base” n’en
a pas moins recueilli un intérét
précoce et une participation acti-
ve de I'Inspection Générale de
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I’Administration de I’Education
Nationale et de la Recherche.
Enfin, poursuivant la démarche
collective initiée a Poitiers, la
direction des affaires financieres
et la DGRH ont su mobiliser les
compétences de plusieurs acadé-
mies et assurer un rythme soutenu
pour qu'en si peu de temps une
méthodologie et une offre de for-
mation nationale voient le jour.

Mais maintenant que les outils
existent, il reste a trouver les clefs
pour qu’ordonnateurs et compta-
bles s’emparent de la démarche de
controle interne  comptable
comme d’un outil de pilotage de
l'activité financiére et comptable
de leur établissement. Pour ce
faire, il suffit de lire cette défini-
tion qui synthétise les enjeux
essentiels :

“Le contréle interne est une métho-
de de pilotage et de management
au service des responsables d’entité
et de I'encadrement permettant d'i-
dentifier les risques de dysfonction-
nement pouvant faire obstacle a la
réalisation des objectifs assignés ou
a la qualit¢ des prestations”.
(Vincent Larriew — Revue du
Trésor — janvier 2005)

On peut en retirer plusieurs ensei-

gnements :

+* tout d’abord qu’il ne faut pas
perdre de vue les deux objec-
tifs d’'une démarche de contro-

le interne comptable & savoir :
+ garantir la régularité des opéra-
tions et de la comptabilité ainsi
que la protection du patrimoine
de I’établissement. Cet aspect
est en général assez facilement
percu par les agents comptables
qui vont s’attacher a mettre en
ceuvre des procédures compta-
bles conformes a la réglementa-
tion.
améliorer la qualité des presta-
tions. C’est dans ce domaine
que limplication du “cadre
responsable d’une entité” prend
tout son sens puisqu’il lui fau-
dra allier régularité et efficacité
de laction publique. La démar-
che de controle interne compta-
ble est donc aussi I'occasion de
réfléchir 4 nos modes de fonc-
tionnement actuels.

¢ Defficacité de la mission exige
de dépasser une approche trop
rigide du principe de sépara-
tion des ordonnateurs et des
comptables. Le besoin en a été
trés vite ressenti par les colle-
gues comptables qui ont tra-
vaillé a la réalisation des outils
proposés pour mettre en
ceuvre la démarche : la plupart
des cycles proposés dans le
guide d’auto  diagnostic
ODICE  nécessitent une
approche combinée de l'or-
donnateur et de I'agent comp-
table, certains étant essentiel-
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lement axés sur I'organisation
de la partie gestion du proces-
sus dont la fiabilité sera le
garant de la qualité et de la
régularité des opérations
comptables qui s’en suivront.
La plupart des mod¢les de
fiches de procédure décrivent
un processus complet, de la
gestion budgétaire a la gestion
comptable. L’amélioration de
la qualité de I'exécution de ces
processus passe donc bien par
un investissement partagé
dans la démarche de controle
interne.

enfin, il ne faut pas perdre de
vue, deés 'engagement de la
démarche, que le controle
interne comptable peut &tre un
outil de management et que
son efficacité se nourrit d’une
approche participative de la
part des collaborateurs immé-
diats de l'agent comptable
mais aussi de ensemble des
collégues qui interviennent
dans la réalisation d’opéra-
tions trouvant leur achéve-
ment dans des opérations
comptables (par exemple
comment ne pas associer le
chef des travaux dans l'analy-
se du processus “objets
confectionnés”).

d

Ajoutons enfin qu’il ne faut pas
perdre de vue que la mise en ceuvre
du contréle interne comptable

exige persévérance et volonté de la
part de celui qui va la porter :

¢ volonté d’expliquer sa finalité
pour vaincre la défiance des
collaborateurs et partenaires,
volonté de remettre en cause ses
pratiques et ses propres certitu-
des,

volonté de prendre en considé-
ration les contraintes de nos
partenaires et notamment des
ordonnateurs,

volonté d’évaluer régulierement
les mesures mises en ceuvre
pour en améliorer lefficacité,
volonté de dépasser la simple
réalisation de l'autodiagnostic.
L’outil ODICE, pour séduisant
qu’il soit, ne présentera qu’un
intérét limité pour Ilagent
comptable si son exploitation
n’est pas suivie de la réalisation
d’un plan d’action, de la mise
en ceuvre des mesures définies
dans ce plan d’action et de leur
évaluation.

Cette démarche doit amener les
comptables a réfléchir a I'évolu-
tion de leur fonction en privilé-
giant une activité de controle axée
sur la maitrise raisonnable du
risque qui leur permette de déga-
ger du temps pour construire avec
I'ordonnateur des modes de fone-
tionnement plus efficaces et
apporter toute leur expertise dans
I'amélioration de la gestion finan-
ciére des établissements.
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HISTORTIOQUE

CHRONIQUES COMPTABLES

: Alors que le premier texte imprimé de comptabilité, la “Summa®”
de Lucas Pacioli est paru en 1494 exposant la méthode des mar-:

2 chands vénitiens pour tenir la comptabilité (les écritures du Journal ]

2 en débit et en crédit, le grand-livre...), alors que le plan comptable :

: : général devient en 1957 la clé de voite de la normalisation comp-

: table, longtemps, la comptabilité des établissements scolaires a ete 3
: : une comptabilité en partie simple ¢’est-a-dire une comptabilité de: :
: caisse tenue sur des documents tels que le sommier des dépenses, le 3
: sommier des recettes, reprenant les mandats et les ordres de recet- :
: tes.

: L’introduction en 1965 de la comptabilité en partie double est une ¢
: : véritable révolution dans ces établissements publics qui se poursuit : :
:avecla constitution des “agences comptables” a partir de 1971. Les 3
3 moyens matériels des agences évoluent en faveur de la comptablh-

: té pour en faire un systéme d’organisation de I'information finan- 3
: ciére : le rythme sonore voire bruyant des machines perfectionnées :
: du type machine a écrire, “a double introduction frontale” qui per- ¢
: mettent & 1'époque de saisir et d’imprimer a la fois la fiche de:
: compte et le journal est remplacé par le papillotement visuel de la 2
: diode verte sur I’écran des ordinateurs accueillant le premier pro- 3
: giciel, GF (comme gestion financiére), dans les années 1980 auquel 3
:est substituée en 1989 I'application informatique GFC (gestion 3
: financiére et comptable), devenue I'unique module comptable des :
: établissements en conformité avec la régle de séparation des ordon- :
: nateurs et comptables.
:La comptabilité se trouve associée au renouveau des établisse- &
:ments lorsqu’ils acquiérent le statut d’établissements publics :
: locaux d’enseignement & partir du 1* janvier 1986 ; la comptabilité :
: prend une nouvelle dimension et devient un instrument de connais- :
: sance de I'établissement : la nomenclature est dépouillée de spécifi- :
: cités®, les comptes de bilan sont utilisés directement pour les impu- ¢
: tations de charges ou produits en capital au lieu de transiter par:
: des comptes intermédiaires particuliers 695 et 795, les “comptes”

+ (1) “Summa di arithmetica, geometria, propotioni et proportionalita”.
+ (2) Demeure encore I'exception des écritures relatives aux dépréciations.
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: de comptabilité générale relatifs aux services spéciaux, (en symétrie
: des chapitres budgétaires), 6J1, 7J1...sont supprimés.
: Cependant, ces cadres conceptuels et matériels sont génériques et

:ne permettent pas d’appréhender la dimension humaine et le:
: cachet personnel et opérationnel qu’apporte chaque établissement :
: pour mettre en oeuvre les activités comptables ; certes, les agents
: comptables n’ont pas attendu cette année pour “organiser leur:
: poste comptable” et les services des membres de leur équipe, mais :
: cette structuration est-elle décrite précisément dans le cadre d’une :
: démarche qualité et permet-elle de répondre aux questions : qui fait 3
quoi, comment, pourquoi ? quand ? ou ?... Avec des procédures :
: écrites® et 'ensemble du dispositif de contrdle interne, non seule- 3

: ment I'entité s’efforce de maitriser son activité, de vérifier les infor- 3

: mations qu’elle traite, mais elle se met aussi en capacité de répon- 3
:dre a un audit externe. Il n’est maintenant plus possible, compte 3
: tenu du nombre d’opérations, pour un auditeur externe de contro-
: ler que tous les enregistrements comptables de I'entité sont justifiés 3
: et valides. En revanche un audit analytique en s’assurant de I'exis- 3
: tence et de la fiabilité du controle interne par sondages statistiques 3
: servira de base aux auditeurs pour se prononcer sur la certification 2
: des comptes.

: Entrés en comptabilité en partie double depuis quarante ans, les €ta-
: blissements scolaires doivent s’adapter au renouveau des systémes :
: comptables publics ; en six ans, I’Etat s’est mis au diapason des
: methodes comptables relevant des standards européens. Le controle :
: interne est une opportunité que les comptables d’EPLE peuvent sai- 2
+ sir pour montrer qu’ils pratiquent aussi ’art de rendre les comptes.

¢ LES OBJECTIFS DU CONTROLE INTERNE
:Le tableau ci-dessous est inspir¢ par un paragraphe du livre
: d’Alain Mikol sur le contréle interne®.

o

y

¢ | —faire avec 'objectif | — d’établir les comptes annuels
¢ | — faire sans erreur ni gaspillage avec 'objectif | — de sauvegarder le patrimoine
¢ | — faire mieux avec 'objectif | — d’améliorer les performances
o

.

(3) Constituant la piste d’audit.
¢ (4) Le controle interne. PUF. Collection Que sais-je ?
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§L’0bjectif doit étre de “faire”, afin de présenter une reddition de
: comptes respectucuse des principes” de régularité, sincérite et “d’i-
: mage fidele” des états financiers. L’établissement va étre jugé, éva-
:lu¢ a travers le bilan, le compte de résultat.

: Sauvegarder le patrimoine, c’est éviter “les erreurs, les gaspillages,
: les négligences®”, voire les fraudes par la mise en place de procé-
: dures internes suffisantes.

: Le contrdle interne est un moyen qui doit contribuer a 'améliora-
: tion des performances” : le comptable est une force d’appui per-
: manent qui apporte une plus value a la gestion de 'ordonnateur.

: COMPTER, CONTER

: Dans plusieurs langues, compter et conter ont la méme prononcia-
ttion : to count et to recount en anglais, shu et shu en chi-
: nois...comme s’il s’agissait d’actions jumelles.

: A coté des picces justificatives sur lesquelles s’appuient les écritures
: comptables consignées sur les fiches de comptes et les journaux,
: I'organisation dispose d’une documentation qui décrit et raconte la
: maniére dont elle s’'organise : 'organigramme fonctionnel précise
: les attributions de chacun, les procédures fixent les opérations et
: leurs enchainements avec les controles “embarqués® a bord”, les
: opérations sont retracées qu’il s’agisse des actions comme des cor-
: rections.

— Journaux
— Fiches de comptes
— Pieces justificatives

(5) Cf les obligations de qualité comptable du Code de commerce pour les entreprises.
(6) Extrait du rapport public de la Cour des comptes 1999 : les défaillances des procédures de

contrdle interne.

(7) Ainsi, un projet de service comptable, quand le budget sera signifié globalement, incluant les §

dépenses de tous les personnels (méme pour ordre) pourrait étre de présenter un compte de §

N
résultat, pour information, par année scolaire, afin de doter d’indicateurs comptables les §

.
contrats d’objectifs d’établissement, scandés par le biorythme de la rentrée. B
+ (8) Autocontrdle, contrdle croisé, supervision. B
. .
.
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ODICE ET LA DEM
E

CONTROLE INTERN

ODICE et sa suite
constituée d’un
guide, de fiches de
procédures et
d’exemples de plans
d’action  faisaient
défaut jusqu'a ce
jour au comptable
en EPLE, tout le
monde en est d’ores
et déja convaincu.
Mais attention : le
controle interne
comptable ne se
résume pas a l'usage
de Poutil d’autodia-
gnostic et de docu-
ments types, aussi
nécessaires soient-
ils.

UNE FORTE ATTENTE
VIS-A-VIS D’ODICE

De maniére généra-
le, lorsqu’il est ques-
tion ’ODICE dans
des conversations
entre collégues, on
sent une véritable
attente, tout-a-fait
légitime d’ailleurs,
puisque jusqu’a
maintenant les
comptables I’EPLE
devaient, en matiére
de controle interne,

se contenter au pire
de s’inquiéter sur ce
qu’il adviendrait si
un audit du Trésor
était réalisé chez
eux, ou au mieux de
développer leurs
propres outils pour
les plus avancés.
Alors aujourd’hui,
lorsqu’on parle
d’ODICE, on
entend : “Et on peut
en disposer tout de
suite de ce fichier ?
Parce que je sens que
le Trésor va bientot
venir auditer I'agen-
ce comptable, et si
j’ai ODICE, je serai
plus tranquille.”

Cest la qu’'il est
nécessaire de se met-
tre d’accord sur un
point  important.
ODICE, c’est trés
bien, ¢’est un outil
fait par des colle-
gues, donc concret et
rapidement compré-
hensible ; mais il ne
suffit pas de détenir
ODICE sur son
disque dur pour étre
dans une démarche
de contréle interne

comptable. ODICE
est une aide dans ce
long processus tou-
jours renouvelé.

L’OUTIL NE FAIT PAS
LE CONTROLE
INTERNE

La premiére partie
de I’outil, comme on
I'a déja dit, est un
tableur permettant
de faire lautodia-
gnostic des risques
comptables de son
agence. Il est certain
que c’est déja un
investissement  de
choisir de s’en servir,
de répondre aux
questions des diffé-
rents onglets suscep-
tibles de concerner
I'agence comptable,
de préférence en
équipe, et de se
confronter ensuite
aux pourcentages de
risques relatifs et
pondérés qui s affi-
chent. Ca prend un
peu de temps, une
demi-journée si on
ne fait que ¢a — mais
comme on sait bien
que dans nos établis-
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sements on ne peut
pas faire que ¢a, on
I’étalera sur plu-
sieurs jours. Et une

fois les cases
cochées, une fois le
fichier imprimé

(pour la premiére
fois, on ne regarde
pas a la dépense, car
il y a beaucoup de
pages) et relié, le
risque est le suivant :
s'asseoir 4  son
bureau avec le senti-
ment du travail
accompli.

A ce point pourtant,
on n’a accompli que
la toute premicre
étape d’un cycle par
ailleurs amené a se
renouveler sans
cesse. En effet, une
fois que le fichier
d’autodiagnostic est
rempli, une fois que
les conclusions qui
s'imposent en sont
tirées, il faut les
exploiter.

Arrive alors 1'étape
suivante : I'établisse-
ment d’un plan d’ac-
tion. Certes, ODICE
en comprend des
exemples ; mais

chaque situation
appelle un plan d’ac-
tion particulier. Ces
exemples peuvent
donc étre des guides,
mais en aucun cas se
voir utilisés en 1’état.

Apres le plan d’ac-
tion et en fonction
des difficultés per-
gues et isolées, les
fiches de procédures
doivent étre rédi-
gées. La aussi, des
exemples sont mis a
disposition avec le
pack ODICE, modeé-
les trés complets,
exhaustifs, mais qui
doivent absolument
étre personnalisés et
adaptés aux besoins
et aux réalités de 'a-
gence comptable,
sous peine de rester
des documents loin-
tains, théoriques, et
donc inutiles.

Et une fois que tout
ceci est fait, on n’a
plus qu’a... recom-
mencer ! Réévaluer
les risques de 'agen-
ce comptable pour
étudier I’évolution
apportée par la mise
en place du plan

d’action, revoir son
plan d’action en
fonction de cette
nouvelle évaluation,
reprendre les fiches
de procédures en
fonction des évolu-
tions réglementaires,
des mutations de

personnels, des
changements de
découpage des
taches. ..

C’est donc un travail
de longue haleine
qui s’engage. Le
controle interne
comptable peut se
faire a partir
d’ODICE,  mais
ODICE n’est qu’un
outil pour l'agent
comptable et son
équipe, qui doivent
se 'approprier, et en
adapter les exemples
a leur  réalité.
ODICE défriche le
terrain, balise les
étapes, met sur le
chemin, fournit des
aides ; a l'agent
comptable et ses col-
laborateurs de pilo-
ter le contréle inter-
ne dans son long
cheminement sans
cesse recommence.
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: Le contréle interne comptable reléve a la fois d’une :

I démarche qualité et d’'une démarche de prévention |
I des risques. Il vise & sécuriser le poste comptable, :
mais également a se positionner dans un processus I
d’amélioration continue. :
Pour atteindre ces objectifs, vous devez associer au I
projet I'ensemble des personnels de votre agence:
comptable, celles des établissements rattachés, les |
chefs d’établissements ainsi que d’autres intervenants !
le cas échéant (chefs de travaux en lycée profession- |
nel par exemple). Cette démarche peut se décrire en
3 étapes :
+*la mise en place de la démarche du contrdle inter-
ne comptable autour d’un plan d’actions et d’un
organigramme fonctionnel ;
+¢ I'utilisation des outils du contrdle interne comp-
table : questionnaire Odicé, fiches de procédures
et fiches de controles;
+* I’évaluation et le suivi du dispositif.

LA MISE EN PLACE DE LA DEMARCHE DU CONTROLE
INTERNE COMPTABLE

I En amont de la démarche de mise en place du contrd-
| le interne, il est conseillé de construire un plan d’ac-
: tions afin de piloter plus aisément le projet. Celui-ci
englobe toutes les €tapes que vous estimez impor-
tantes, a commencer par un calendrier. Le plan d’ac-
tions se construit au fur et a mesure de 'avancement
du projet, comme, par exemple, a la suite des diffé-
rents échanges que vous pourrez avoir avec votre
équipe. Il existe autant de plans d’actions que d’a-
gences comptables.

L’organigramme fonctionnel, demandé lors des audits
du Trésor Public, n’est pas un organigramme hié-
rarchique. Il permet de formaliser 'organisation de
votre agence en déterminant, pour chaque tache, la |
personne qui en a la charge ainsi que celle qui la |
remplace en cas d’absence.

DU CONTROLE INTERNE COMPTABLE
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: L’UTILISATION DES OUTILS DU CONTROLE INTERNE COMPTABLE

1 L’outil Odicé a été congu a I'initiative de 'académie de Poitiers
: et complété par un groupe de travail national. Il se présente sous

I la forme d’un classeur Excel® et comprend un onglet par grand
:domaine de Pactivité d’une agence comptable : recouvrement,
I marchés, caisse - trésor - valeurs, patrimoine, stocks, aides finan-
:ciéres ¢léves, objets confectionnés, régies, voyages scolaires,
I rémunérations, comptabilité générale.
: A chaque domaine est associée une série de questions dont les
1 réponses affirmatives ou négatives sont pondérées en fonction de
: leur importance. Les réponses peuvent étre complétées dans la
I colonne “observations” le cas échéant.

P 4
> AIDES FINANCIERES AUX ELEVES

Liste des questions
pour un domaine

donné (celles en gras 19| eae v compare et s dimerts ki o squaoon ?
valent double) ™ oo

pile systamatiquement jointe au mandat 1'

 de bers, pour les ades sociles et les
e justiiés & touk moment et rapprocnés es éeas| O | O

rétatir un état oe rensembie des aces sbuéesd | O | O
3bes par fanceus 7

1

I 11 est conseillé de répondre 4 ce questionnaire en équipe en pri-
j vilégiant 1'étude des domaines les uns apres les autres. Il vaut
I mieux ne pas répondre aux questions qui ne concernent pas 1’ac-
1 tivité de votre agence comptable, ceci afin de ne pas fausser les
I résultats de I’analyse.
1 Apreés avoir répondu sincerement aux questions (la sincérité des
I réponses est un des facteurs clés de succés de cette démarche),
j vous obtiendrez dans l'onglet “synthése” un pourcentage de
I risque par domaine et un pourcentage de risque global. Ce chif-
j fre est a relativiser, ce n’est en aucun cas une note mais plutot
I un outil qui permettra d’évaluer le chemin parcouru entre deux
j séances d’Odicé.
1

-
o
o
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e |
I Le deuxiéme outil développé par le groupe de travail est com-
1 plémentaire au questionnaire Odicé. 11 s’agit d’une fiche de pro-
I cédure-type déterminée pour les domaines suivants : bourses col-
I lege et bourses lycée, caisse Trésor, cautions, fonds sociaux,
I marchés, objets confectionnés recettes, objets confectionnés
1 stocks, patrimoine, recettes, recouvrement, régies d’avances,
I régies de recettes, rémunérations, sécurité informatique. Ces
1 fiches, qui devront étre adaptées aux caractéristiques de votre
I agence comptable, listent les procédures identifiées pour chaque
1 domaine et précisent la personne responsable ainsi que son rem-
I plagant. Elles précisent également la fréquence A laquelle ces
1 taches doivent étre effectuées.

1

: L’objectif de ces fiches de procédures est d’établir une reégle com-
I mune qui sera partagée par tous les intervenants du processus
j comptable. L’idéal est donc de les adapter et des les renseigner
I avec I'ensemble des personnes intéressées. Suite a cela, chaque
j intervenant disposera alors d’un outil simple et formalisé sur les
I actions qu’il doit réguliérement mener. Au-dela de la démarche
1 du contrdle interne comptable, ces fiches sont un outil de mana-
: gement pour le comptable.

1

:Des fiches de procédures et de I'organigramme fonctionnel
j découlent les fiches de contrdles. Ils peuvent étre de quatre types
I : auto-contréles, controles mutuels, supervision et controles
j inopinés du comptable. Les controles sont formalisés pour
I chaque agent. Pour que la fiche soit utilisée plus facilement, elle
| peut, par exemple, prendre la forme d’une document papier ou
I Pagent coche le moment ou il a effectué le contrdle. Leur fré-
: quence (hebdomadaire, mensuelle, trimestrielle, annuelle) aura
I été préalablement définie.
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Liste des références/‘
Iégislatives ou
réglementaires

12 poures dtpenses

rasponste] Rompaan | oo [ =

A

Liste des actions a
réaliser pour chaque
tache

Qui en a la charge ? Qui le remplace
en cas d’absence ? Qui controle ?
Dans quels délais ?

I’EVALUATION ET LE SUIVI DU DISPOSITIF

Les outils du contréle interne comptable doivent étre réguliere-
ment évalués afin de s’assurer de 1’évolution positive du pro-
cessus de maitrise raisonnable des risques comptables. Cette
évaluation doit &tre de préférence programmée dans le plan
d’actions.

I est donc conseillé, pour pouvoir mesurer les actions entre-
prises, d’utiliser le questionnaire Odicé sans modération. De
méme, le plan d’actions, les fiches de procédures et les fiches de
contrdles doivent €tre mises a jour régulierement. Enfin, le
comptable peut aussi programmer des contrbles inopinés pour
s’assurer que la démarche fonctionne,

Le contréle interne comptable s’inscrit dans une démarche d’a-
mélioration continue. Il ne doit pas étre une opération ponc-
tuelle mais doit étre a terme intégré dans la vie d’une agence
comptable.
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L A M I S E E N E U V R E
DU CONTROLE INTERNE COMPTABLE

AU LYCEE LEONARD DE VINCI DE SOIS-

Le controéle interne comptable (CIC) se met actuellement en place au
sein du groupement comptable du lycée Léonard de Vinci de
Soissons. Ce groupement comporte deux lycées, deux SACD et deux
colleges. La taille du groupement rend le CIC d’autant plus indispen-
sable que I'agent comptable délegue de nombreuses missions a ses
collaborateurs.

Une réflexion a été menée sur la nécessité d’ancrer le concept de
controle interne comptable dans la réalité pour que chaque acteur
s’approprie ce principe et que le projet s’adapte aux pratiques quoti-
diennes. Comment passer de la théorie a la pratique pour une effi-
cacité maximale ? La démarche choisie en fonction de la structure et
des services concernés est la suivante :

Le plan d’actions

Le plan d’actions décline, pour cette premiere année, trois grands
objectifs :

+* Mettre en ceuvre le CIC ;

+* Identifier et hiérarchiser les risques ;

¢ Maitriser les risques et optimiser la qualité comptable.

Le plan d’actions s’élabore progressivement, s’enrichit et se comple-
te de nouvelles idées a chaque €étape de 'avancement du projet.

METTRE EN PLACE LE CIC

La premiére étape commence, pour l'agent comptable, par une lecture
approfondie du guide d’autodiagnostic suivie d’une lecture rapide des ques-
tions de I’outil diagnostic interne comptable en EPLE (ODICE). Cela éclai-
re sur les différents thémes proposés et permet d’établir la carte des proces-
sus et des domaines de son propre groupement.

L’agent comptable organise la réunion d’information destinée a tous les col-
legues du groupement comptable. Il s’agit pour lui d’obtenir leur adhésion,
de les impliquer et de dédramatiser par rapport a la surcharge de travail que
cela pourrait occasionner. Le guide d’autodiagnostic et le dernier rapport
d’audit du Trésor donnent les arguments pour convaincre. Certains collégues
sont trés intéressés et font des remarques judicieuses, notamment la compa-
raison avec HACCP, ce qui induit I'idée de créer des fiches formalisant les
contrdles systématiques. Il faut des tableaux simples et rapides a remplir.
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IDENTIFIER ET HIERARCHISER LES RISQUES

La structure du groupement nécessite un travail par groupe. Les domaines
proposés par ODICE sont analysés pour en déterminer la composition et
établir le calendrier des réunions.

Les groupes de travail

Les groupes de travail réunissent tous les collégues concernés par un méme
domaine. Le nombre de collégues concernés varie entre 2 et 15 personnes
(marchés). Chacun suit les questions ODICE, les fiches de procédure et leur
mise a jour sur grand écran. Les séances sont animées par le comptable
avec trois objectifs a atteindre :

$»Répondre aux questions ODICE ;

< Adapter et compléter les fiches de procédure ;

% Elaborer les fiches individuelles d’autocontréle et de contrdle mutuel.

ODICE

L’outil donne a réfléchir sur les pratiques actuelles. Le comptable explique
le pourquoi et le comment de certaines pratiques et développe quelques
points réglementaires.

FICHE DE PROCEDURE

Elle est adaptée et complétée avec les noms des acteurs. Les débats entre
collegues sont instructifs et permettent une harmonisation des pratiques,
des échanges d’outils (tableaux de suivi...) ainsi que des questionnements
a développer.

FICHES DE CONTROLE

Les questions ODICE et les fiches de procédures sont revues rapidement
pour déterminer les contrdles, lesquels seront regroupés sur la fiche d’au-
tocontroles et de contréles mutuels de chaque acteur.

La cartographie des risques

Le comptable établit progressivement la cartographie des risques, les hié-
rarchise et détaille les principaux points sensibles. Les fiches de supervision
du comptable et de I'ordonnateur et la fiche des contrdles inopinés s’éla-
borent au fur et a mesure de I’avancement du projet.

L’organigramme fonctionnel
Cet outil permet, entre autres, de vérifier si dans I'organisation décrite, un

traitement est suivi du début a la fin par une méme personne. Cela consti-
tue un risque qui fait I'objet de contréles appropriés.
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MAITRISER LES RISQUES
ET OPTIMISER LA QUALITE COMPTABLE

L’agent comptable veille a ce que chacun remplisse les fiches d’autocon-
trole et doit lui-méme s’astreindre a respecter les échéances.

Le document unique

La notion de document unique, trés présente dans les EPLE, parait tout a
fait adaptée au CIC. Les différents documents dont les fiches de contréles
utilisées sont conservés par ’'agent comptable et tous les fichiers accessibles
a tous sur le réseau informatique. Le CIC intégre également les fiches de
poste qui détaillent les activités de contréle de chacun.

L’analyse des résultats

La démarche qualité se doit d’&tre évolutive, adaptable et efficiente. Ce der-
nier point nécessite, aprés quelques mois de fonctionnement, de réutiliser
ODICE afin de comparer les résultats dans le temps.

L’amélioration continue

La mise en place achevée, il s’agira de motiver chacun pour qu’il participe
et surtout que 'opération soit pérenne et efficace et qu’il ne s’agisse pas
simplement de remplir des tableaux sans se remettre en question. Les grou-
pes de travail seront a reconduire chaque année.

La mise en ceuvre du contrdle interne comptable doit étre préparée, animée
et finalisée par 'agent comptable. Mais elle ne peut étre efficace qu’avec le
concours de tous les acteurs.

La plus grande surprise, lors de cette mise en place au groupement du lycée
Léonard de Vinci, fut, malgré la période de fin d’année peu appropriée, la
pertinence, le sérieux et I'implication de tous les collégues. L’intérét des dis-
cussions d’équipes, les idées novatrices de chacun, la cohérence des séances
sur diagnostic, procédure et contrdles font de cette mise en ceuvre, un pro-
jet passionnant.

La sensibilisation, I'implication et la participation de tous les acteurs est la
garantie du succeés de la mise en ceuvre du contréle interne comptable.
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La démarche rénovée d’audit des
EPLE s’inscrit dans un cadre stra-
tégique, plus large, de maitrise du
fonctionnement des activités des
entités publiques (Etat, collectivi-
tés locales, établissements publics)
et d’atteinte des objectifs.

L’approche stratégique a €té enri-

chie par divers facteurs :

¢ le vecteur puissant que consti-
tue la loi organique du 1= aolt
2001 et la volonté dans ce cadre
de donner tout son sens au role
du comptable public et de pré-
parer la certification des comp-
tes ;

“le souci de tirer les enseigne-
ments des politiques de contro-
le interne et d’audit conduites
autour de nous, en France et au
sein de 'Union européenne ;

+¢ les attentes fortes des pouvoirs
publics et des usagers en mati¢-
re de qualité des prestations des
administrations.

Ces données doivent conduire a
I’émergence d’un objectif cible :
d’une part, un systéme de contro-
le interne organisé, permanent,
formalis¢ et sécurisé, d’autre part,

un dispositif d’audit chargé d’ap-
précier la qualité de cette organi-
sation.

QU’EST-IL ATTENDU DU CONTROLE
INTERNE ?

Il n’existe pas une, mais des défi-
nitions du contréle interne, qui
demeurent néanmoins convergen-
tes et conformes, en grande partie,
a celle initiée par le COSO” . La
derniére en date, celle de
I’Autorité des Marchés
Financiers, définit le contréle
interne de la maniére suivante :

“Le contréle interne est un dispo-
sitif (...), défini et mis en ceuvre
sous la responsabilité (du respon-
sable de l'entité).

I comprend un ensemble de

moyens, de comportements, de

procédures et d’actions adaptés

aux caractéristiques propres de

chaque société qui :

¢ contribue a la maitrise de ses
activités, a lefficacité de ses opé-
rations et a lutilisation efficien-
te de ses ressources ;

¢ doit permettre de prendre en
compte de maniere appropriée

(9) Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission constitué aux Etats-
Unis dans les années 80, qui a réuni les compétences de professionnels de 'Institute of Internal
Auditors (ITA) , de cabinets d ‘audits, et de grandes entreprises américaines. Le COSO a défini
la pratique de “I’internal control” dont 'objet est de répondre a la question “comment maitri-
ser au mieux ses activités ?”, et propose a ce titre un certain cadre de contrdle.
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les risques significatifs qu’ils
soient opérationnels, financiers
ou de conformité.

Le dispositif vise plus particuliere-
ment a s’assurer que les opérations
sont conformes a la réglementa-
tion, qu’elles soient retranscrites
de fagon fiable dans la comptabili-
té, que les processus internes,
notamment ceux concourant a la
sauvegarde des actifs, fonction-
nent, et enfin que les prestations
soient de qualité”.

Maitriser ses activités, atteindre
ses objectifs, ¢’est avant tout mai-
triser ses risques. Cela implique la
mise en ceuvre d’un systéme visant
a recenser et analyser les princi-
paux risques identifiables au
regard des objectifs de 'entité et &
s’assurer de l'existence de procé-
dures de gestion de ces risques.
L’IFACI  (Institut  Frangais
d’Audit et du Contréle Interne)
définit le risque comme “un
ensemble d’aléas susceptibles d’a-
voir des conséquences négatives
sur une entité et dont le controle
interne et l'audit ont notamment
pour mission d’assurer, autant que
faire se peut, la maitrise”.

Dans ce cadre, tous les membres
d’une “chaine de travail” sont
acteurs du controle interne dans la
mesure ou leurs opérations de
contrdles sécurisent les opéra-

tions. Du point de vue de I'enca-
drement, le contréle interne doit
avant tout étre une réflexion por-
tée sur sa propre organisation et
sur les sécurités a mettre en ceuvre
pour réduire les risques. Le
controle réalisé par 'encadrement
ne vise qu’a confirmer ou infirmer
les choix qu’il a faits.

Le dispositif de contréle interne
attendu sera variable d’un proces-
sus a l'autre et d’une structure a
l'autre en fonction des risques et
des enjeux qui lui sont associes.

Pour résumer, le travail d’identifi-
cation et de hiérarchisation des
risques devra s’enchainer par le
classement des processus a priori-
ser et de I'affectation des controles
sur ces processus (autocontroles,
et/ou contrdles mutuels, et de
contréles de supervision).

L’ ARTICULATION

ENTRE CONTROLE INTERNE

ET AUDIT

La Direction générale de la comp-
tabilité publique et les auditeurs
du Trésor public ont retenu la
définition internationale de l'au-
dit. D’une part, en raison de 'ap-
proche positive et dynamique du
concept : “donner a une organisa-
tion une assurance raisonnable sur
le degré de maitrise de ses activi-
tés, lui apporter ses conseils pour
les améliorer et contribuer a une
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meilleure efficacité” ; d’autre part,
parce que I'ensemble des auditeurs
du Trésor public adhérent a
I'IFACI, ce qui permet de tirer
parti des méthodes et des objectifs
que se fixe cette association qui
rassemble des auditeurs de la
sphere privée et du secteur public.
Cette démarche s’appuie sur les
normes internationales de I'audit,
dont l'objet primordial est de
garantir le professionnalisme des
auditeurs et de reconnaitre son
apport valorisant au sein de l'or-
ganisation. Ce cadre de référence
comporte trois types de docu-
ments :

“*un code de déontologie, qui
fixe les droits et obligations
professionnelles des auditeurs.
Son contenu est directement
inspiré du code éthique, élabo-
ré par U'Institut International
d’Audit et qui vaut pour l’en-
semble des auditeurs ;

+¢ la charte d’audit, qui comporte
un volet pour les audits exté-
rieurs. Il s’agit d’'un document
d’information pour les entités,
objet de l'audit, sur la métho-
dologie, les droits et devoirs des
auditeurs ;

+¢ le cadre juridique et les normes
pratiques qui s’'imposent aux
auditeurs du Trésor public. Ils
font 'objet de trois documents
validés par le comité national
d’audit du Trésor public et
arrétés par le directeur général :

“les principes généraux relatifs
a laudit et au contréle inter-
ne”, “les lignes directrices de
laudit”, “la méthodologie des
missions d’audit”.

L’auditeur intervient dans I'intérét
de l'entité concernée : l'aider a
améliorer la maitrise de ses activi-
tés, en faisant des recommanda-
tions réalistes. Il n’a rien a dissi-
muler quant & l'objet de son
intervention ou aux méthodes uti-
lisées.

Réciproquement, il doit avoir
acces a toute information ou a
tout acteur de l'entité, dans le
cadre de relations de confiance.
Pour cette raison, la charte d’audit
extérieur est remise au responsable
de Uentité, lors de chaque audit.
L’audit vise a mieux répondre aux
attentes des responsables des enti-
tés contrdlées par une approche
plus valorisante : aider les entités a
mieux identifier et maitriser les
risques de non atteinte de leurs
objectifs, en termes de sécurité des
opérations et de qualité des pres-
tations (en interne et au bénéfice
des partenaires institutionnels, des
créanciers et des débiteurs).

Par suite, l'audit ne s’en tient pas
au seul respect de la réglementa-
tion. Il analyse la pertinence, la
qualité et la sécurité des procédu-
res ; dans cette optique, il évalue le
dispositif de contréle interne mis
en place par les responsables
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d’unité, et identifie les insuffisan-
ces des procédures mises en place.
A ce titre, le contrdle interne cons-
titue un moyen pour laudit.
L’approche des auditeurs, essen-
tiellement financiére, comptable et
quantitative, les améne donc a
apprécier les dispositifs de contro-
le interne, avant de réaliser des
controles de corroboration sur les
opérations ou procédures. Plus les
dispositifs de contréle interne
seront jugés pertinents et efficaces
et moins les auditeurs auront de
travaux de validation a opérer.

Par suite, 'audit constitue un élé-
ment de promotion du contréle
interne par les insuffisances ou les
aspects positifs (bonnes pratiques,
simplification...) relevés et par les
recommandations formulées.

Pour confirmer ce qui a été évo-
qué précédemment, I'audit sera
d’autant plus allégé dans sa réali-
sation sur place et positif quant &
ses conclusions que le dispositif de
contrdle interne sera performant.

I’ANALYSE DES RISQUES LORS DES
AUDITS D’AGENCES COMPTABLES
D’EPLE

Le choix des établissements audi-
tés est réalisé préalablement a par-
tir d’'une programmation par les
risques normalisée. Cette derniére
prendra en compte par exemple :

%¢ des risques en terme d’organi-
sation : particularités des mis-
sions attribuées a tel ou tel éta-
blissement  d’enseignement,
structure de 'agence compta-
ble, ...

“ des risques opérationnels
délais de production des comp-
tes, niveau de dépenses de fonc-
tionnement. ...

+¢ des risques atténuant la qualité
des comptes notamment en se
basant sur des critéres de pré-
sentation des comptes ou d’a-
purement régulier de comptes.

Bien entendu, parmi ces criteres, il
sera tenu compte de la date du
dernier audit réalisé.

Lors de lintervention des audi-
teurs sur site, I’évaluation du
contrdle interne portera sur les
trois points majeurs de son conte-
nu :

¢ environnement de l'entité et
analyse des risques ;

“¢ organisation et formalisation
des  procédures et des
controéles ;

% pilotage par le responsable de
Uentité.

Elle consiste pour l'auditeur a

analyser — comme doit le faire le

responsable de l'entité :

% la qualité et la formalisation de
l'organisation mise en place par
I'encadrement : adhésion des
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agents a la politique d’objectifs,
identification et évaluation des
risques, répartition des taches,
responsabilisation des acteurs,
documentation  disponible,
connaissance et respect des pro-
cédures, formalisation des
contréles, réalisation de
controles ponctuels de supervi-
sion...
% la qualité des prestations et des
résultats.
Un manuel d’audit d’agences
comptables des EPLE a été créé
reprenant pour chacune de ces
phases un questionnaire dédié et
une batterie de tests permettant
d’objectiver les constats.

Pour les auditeurs, deux principes
sont & retenir lors de leur mission :

¢ tous les risques significatifs doi-
vent &tre couverts,

% la réponse d’audit doit permet-
tre de couvrir les risques signifi-
catifs identifiés : un niveau de
risque €levé requiert des tra-
vaux d’audit renforcés. A
contrario, un niveau de risque
faible requiert des travaux
d’audit alléges.

1l s’agit bien de porter Ueffort la
ou les risques existent. Pour ce
faire, les auditeurs appréhende-
ront les activités impactant les
processus — dépenses, recettes,...—
et par conséquent, les particulari-

tés de chaque établissement. De
méme, ils décomposeront chacun
des processus, ou chacune des
chaines de travail, tout en s’assu-
rant du bon fonctionnement du
systéeme d’information.

Cette procédure s’établira par la
réalisation d’entretiens préalables
avec les acteurs clés des processus,
ce qui permettra d’appréhender
lorganisation générale de I'agence
comptable, les chalnes portant sur
les opérations de recouvrement et
de dépenses, la re-transposition
réguliére et justifiée de ces dernie-
res en comptabilité et la sur-
veillance des opérations portant
sur les valeurs et les disponibilités.
Les échanges d’information tout
au long de la mission sur place
constituent un vecteur d’objectivi-
té pour l'auditeur. Il doit certes
corroborer ses constats a partir
d’éléments comptables incontesta-
bles et de picces justificatives ; il
doit aussi, dans toute la mesure du
possible, obtenir 'adhésion, sinon
recueillir les observations de I'en-
cadrement a partir de données
majeures qui lui sont communi-
quées au fur et a mesure de leur
constatation.

L’auditeur doit avoir la certitude,
aprés ces démarches, de la perti-
nence et de I'importance des faits
relevés. Cette communication per-
met ainsi a 'encadrement de I’en-
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tité de faire part de son point de
vue, d’apporter éventuellement
des éléments d’explication aux
faits constatés et/ou de mettre en
ceuvre immédiatement les mesures
de redressement.

Les auditeurs contribuent ainsi a
améliorer les dispositifs de contré-
le interne par la mise en ceuvre
d’une méthodologie rigoureuse
qui permet une analyse de 'orga-
nisation mise en place, par réfé-
rence aux procédures définies au
niveau national, ou par confronta-
tion avec les meilleurs pratiques
identifiées dans les autres agences
comptables.

La formulation de constats et
recommandations au bénéfice des
responsables et validés par ces
derniers pour conforter leurs
dispositifs, sous les aspects de sim-
plifications et d’efficacité des pro-
cédures, ou sous les aspects relatifs
a la sécurité des opérations.

Le cas échéant, le dialogue se
nourrit par des propositions
visant a simplifier et & sécuriser les
procédures nationales.

La réunion de cloture sur place

doit inciter 'encadrement de 1'en-

tité :

“*a apporter tout élément com-
plémentaire aux échanges d’in-
formations lors du déroulement

de 1a mission ;

+ 4 indiquer les mesures correcti-
ves mises en ceuvre ;

+* & initier les actions nécessaires.

L’efficacité de chaque audit se
mesure a la satisfaction du com-
manditaire (le trésorier-payeur
général) et des responsables de
I'entité, objet de 'audit, quant a la
pertinence des constats et des
recommandations destinés a amé-
liorer son organisation et son
fonctionnement.

Elle se traduit par la qualité du
rapport d’audit. L’équipe en char-
ge de la mission d’audit portera un
avis sur la gestion de l'agence
comptable, en décrivant de manie-
re générale les principaux ensei-
gnements de leurs travaux

Cette norme sur le fond est com-
plétée d’une norme sur la présen-
tation formelle du rapport : le
caractere synthétique du rapport
qui en facilite la compréhension et
son appropriation par le lecteur, et
qui conduit le rapporteur a aller a
I'essentiel, notamment les forces et
les points de fragilité de la structu-
re, les recommandations. Ces élé-
ments sont complétés du niveau de
risque global de I'agence compta-
ble et repris en détail pour chacun
des themes étudiés.
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¢ UN OUTIL CREE PAR UN COMPTABLE, TESTE PAR DES COMPTABLES ET

: VALIDE PAR DES COMPTABLES..
: Quil s’agisse de I'outil d’ autodlagnostlc ODICE ou bien des fiches &
: :de procédures, I’ensemble du dispositif a été proposé a lexperl- :
: mentation de quelques dizaines de comptables volontaires, entre le :
:mois de juin et d’octobre 2007 ; tous les types d’établissements :
: etaient représentés dans I'échantillonnage retenu : lycées, lycées :
: professionnels, établissements hoteliers, colleges en zones urbaines :
: et rurales, de métropole, de région parisienne, de province. ..
: Clest seulement aprés avoir pris I'attache des agents comptables :
: ayant accepté de tester ODICE, aprés avoir, au vu de leurs } :
: remarques et suggestions, fait €voluer le questionnaire d’autodia- :
: gnostic, enrichi le répertoire de fiches de procédures nouvelles que i
: ensemble de Poutil a été validé puis finalisé.

APRES LA PHASE DE TESTS, ET AVANT LE DEPLOIEMENT..., DES FOR-
MATIONS DE FORMATEURS. .

: Afin d’assurer le deplmement aupres de tous les comptables, des
formatlons de formateurs ont été€ organisées, réunissant des repré-
: : sentants de toutes les académies.

: Les formateurs ont été recherchés aupres des expérimentateurs.

: Quatre sites de formation ont été retenus — Bordeaux, Grenoble,
ELille, Nantes — pour rassembler, entre le 25 novembre et le 5
: décembre 2007, une centaine de stagiaires préts a presenter, dans
: toutes les académies, 'ensemble de la démarche et a la faire adop-
¢ ter par leurs collégues comptables.

: Cependant, le plan de déploiement préconise d’associer chefs d’ e
:tablissement et comptables dans cette démarche : en effet, une :
i large part des questionnements s’adresse a I’ordonnateur ; la sécu- }
: risation du poste comptable prend son origine dans le travail et la
régularité des opérations initiées chez I'ordonnateur.

: La lettre DAF A3 n°07-117 du 7 novembre 2007 préconise donc
: de sensibiliser les ordonnateurs et les gestionnaires avant de former
: les comptables.
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: Une demi-journée d’information doit étre réservée aux chefs:
: d’établissement accompagnés de leurs gestionnaires, les compta-
: bles devant, eux, bénéficier d’une journée compléte de formation.
: Ces sessions de sensibilisation devront se tenir entre janvier et juin
: 2008.

: L’ACCOMPAGNEMENT PAR LE TRESOR...

¢ Présents dés la construction de I'outil, au travers de la MAEC —
: mission accompagnement évaluation contrdle —, les services du
: Trésor sont sollicités pour accompagner le déploiement d’ODICE.
¢ Les trésoreries générales et notamment “les missions formation :
: controle” seront dans toutes les académies associées aux sessions
: de sensibilisation, attestant ainsi de leur intérét pour la démarche. :
: Elles pourront affirmer 1'intérét qui est le leur pour un travail de
: sécurisation, dans un souci de tracabilité venant en amont de leurs *
: habituels contréles et facilitant ainsi, de fait, les audits qu’ils sont
: amenés a réaliser sur les postes comptables.

: UNE VERITABLE DEMARCHE
: DE PROFESSIONNALISATION ET DE MANAGEMENT
: Les formations de formateurs ont mis ’accent sur I'impact de la :

: démarche en termes de management ; le controle interne comptable i
: n’est en rien I'affaire du comptable seul ; sans une approche concer- :
: tée, impliquant I’ensemble de I’équipe administrative, en construc- ¢
: tion collaborative permanente, le contréle interne ne peut réelle-
: ment s’installer.

: Son application au sein d’une agence comptable doit étre 'occasion :
: d’une réelle réflexion, en équipe, de tous les acteurs intervenant dans
| : la chaine de procédures : la mise a plat des activités de chacun et les ¢ :
1 nouvelles définitions et distributions des taches peuvent étre un axe :

fort du management de 1’équipe. Cela confirme la nécessité d’ame-
: ner les chefs d’établissement a s’intéresser largement au dispositif.

: Par ailleurs, Ieffort de formation nécessaire des équipes témoigne

: d’une volonté forte de professionnalisation des personnels adminis-

: tratifs en poste dans les EPLE.

| : Ainsi, la demarche mise en place par le contréle interne comptable,

: : au-dela du seul intérét ¢ ‘technique” de securisation des opérations
flnam:leres peut &tre I'occasion de fédérer les equipes autour d’un &

: prOJet commun.
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LE CONTROLE INTERNE COMPTABLE

EN ADMINISTRATION CENTRALE

J Les missions des services ordonnateurs des départements ministériels ont été I
| considérablement transformées par la LOLF. |
I La mise en ceuvre du contréle interne comptable au sein du bureau ordonna- |
I teur de la section enseignement scolaire (DAF A2) s’est effectuée sur trois I
I plans : assurer la continuité (1), perfectionner le contrdle des piéces et des pro- I
| cedures (2) et développer les guides et mémentos a l'usage des personnels (3). 1
1 1/ ASSURER LA CONTINUITE. I
Organiser le controle interne comptable dans un service ordonnateur congu
sous 'empire de 'ordonnance de 1959 imposait de connaitre précisément les
|t§1ches des agents dans les procédures actuellement existantes. La déﬁnitionl
| des taches existait depuis longtemps. Ainsi, la section chargée des dépenses |
| directes était composée de bindmes spécialisés qui effectuaient leur controle |
I par type de dépenses : marchés, frais de déplacements, simples factures, sub- ||
I ventions. |
I Cette organisation trés précise permettait d’assurer la continuité de gestionl
I des dossiers en cas de vacance de poste. La gestion du risque comptablel
implique en effet que certains processus d’activité ne souffrent d’aucune inter-
ruption et soient indépendants des agents qui les mettent en oeuvre. Il était 1
donc indispensable de maintenir ce principe d’organisation de la section
dépenses en bindme pour assurer cette continuité. Toutefois, il était difficile |
| d’évaluer la charge de travail individuelle. |
| En 2007, plusieurs restitutions ont été mises en place pour suivre mais égale- |
I ment anticiper 'activité du bureau. Un état mensuel sur fichier Excel des dos- ||
I siers arrivés au service ordonnateur et payés par le comptable a permis de l
I controler les flux de dossiers dans lapplication Accord LOLF. Il est devenu 1
I possible de connaitre a ’'avance le nombre de dossiers créés par service ges- 1
tionnaire susceptibles d’arriver dans la liste de travail du bureau DAF A2.
Un tableau de bord de suivi du délai global de paiement a également été créé
pour connaitre le nombre de dossiers de liquidation traités mensuellement par
lles agents du bureau DAF A2. Il s’établissait en juin 2007 a 6 jours francs
| 3jours pour les dépenses de fonctionnement, 8 jours pour les frais de dépla-
| cement). Ces indicateurs ont permis d’évaluer la charge de travail par binome |
I et de répartir les personnels en fonction de son évolution. De plus, le respect ||
I du principe d’un paiement inférieur a 45 jours, limitant ainsi le montant des I
I intéréts moratoires, a pu étre démontré. 1

-------------------------J
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D o REECTTONNER 15 CONTROLE DES PILCES £1 DES PROCIDURES. )

/ PERFECTIONNER LE CONTROLE DES PIECES ET DES PROCEDURES.
I Méme si le nombre de dossiers de liquidations rejetés par la paierie généra-
Ile du Trésor puis le département comptable ministériel était treés faible, il
I pouvait encore étre réduit. Le controle doit faire I'objet d une réflexion dans I
| la définition des taches méme du service. Trois modalités de pratique ont |
| été avancées par la DGCP : I'autocontréle (d’ou degré de confiance fort |
I dans les agents particuliérement bien formés), un contréle mutuel entre eux |
I sur des taches de nature semblable, ou le contréle de supervision qui sup- I
| pose des responsabilités accrues pour ’encadrement intermédiaire.
Actuellement, les dossiers font I'objet d’un contréle de supervision par le I
dépositaire de la délégation de signature. Au second semestre de 'année
2007, un dispositif aléatoire de contrdle entre collégues vérificateurs a été
mis en place pour comparer les pratiques et maintenir la qualité de contro- I
I le présentement obtenue. I
| 3/ DEVELOPPER LES MEMENTOS ET LES GUIDES DE PROCEDURES |
| L’opération comptable doit étre tragable dans le temps et I'espace : de 1a, la |
I nécessité de mettre en ceuvre et définir une politique documentaire et d’in- |
I formation appropriée : chaque opération comptable doit étre aisément jus- I
I tifice (mise en place par exemple de mécanismes de tableaux de bord). Elle |
L doit étre également sécurisée. Dans un univers législatif et réglementairel
fluctuant (en 2006, application de trois codes des marchés publics différents I
1 et réforme en cours des remboursements de frais de déplacements), il était :
difficile mais indispensable de remettre en ordre les guides de procédures, I
notamment le guide de I'ordonnateur.
J Avec Accord 1, des mémentos expliquant les controles sur le progiciel et sur |
I papier avaient été mis en place. Ils ont été refondus pour I'application |
I Accord LOLF. |
I Ces fiches pratiques permettent d’effectuer le contrdle des dossiers de liqui- I
I dation dans le progiciel Accord LOLF mais également sur les pieces justifi- |
I catives transmises par les services gestionnaires. Volontairement limitées sur
une feuille recto verso, elles facilitent le travail des vérificateurs sur les pie-
ces justificatives papier mais également dans 'application elle-méme.
Elles ont été diffusées aupres des services gestionnaires pour les aider dans
la constitution des dossiers de liquidation et mises en ligne sur I'intranet de I
| la DAF. I
| Modifiées réguliérement, elles permettent d’expliquer aux personnels nou- |
| vellement arrivés les diverses régles minimales a connaitre pour s’insérer |
I correctement dans la chaine de la dépense et assurer le premier pas dull
I contrdle interne comptable : Pautocontrole. |

-------------------------J
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Nous tenons a saluer
ceux qui ont contribué a la véalisation
de ces Cahiers détachables, en les remerciant vivement.

-00-00-00-00-

Marie-Anne BALIN
(agent comptable du lycée Léonard de Vinci de Soissons)
Christophe BODONYT
(agent comptable du lycée André Malraux de Montataire)
Michel CANEROT
(secrétaire général adjoint de I'académie de Lille)
Hervé DESCHILDT
(mission d audit, d'évaluation et de contréle - DGCP)
Emilie DIBOS-COUTANT
(stagiaire de Linstitut régional d administration de Lyon)
Jean-Paul DUPRAT
(chef du bureau DAF A2)
Anne-Marie GROSMAIRE
(IGAENR)
Monique MAUVILAIN
(chef du CAFA de Bordeaux)
Martine SAGUET
(IGAENR)
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